Handbuch: BHW A
Der digitale Bausparabschluss bei BHW @ ZURICH

BHW Bausparkasse AG
August 2023




Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A
zwel mogliche Prozesse - technische Voraussetzungen

1. papierloser Abschluss mit digitaler Unterschrift und Legitimation (BHW eSign App erforderlich)

Laptop oder PC Tablet

mit digitaler Unterschrift auf Smartphone mit digitaler Unterschrift auf Smartphone
e E

2. digitale Bausparabschluss mit PDF- Ausdruck und manueller Unterschrift und Legitimation

Laptop oder PC

mit Ausdruck der Abschlussantrage

1> = ->%
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Ohne BHW eSign App




Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A
Vorteile beider Wege auf einen Blick:

= penutzerfreundlicher Online-Abschluss

= FUr optimale Vorbereitung lhres Kundentermins:
Speicherung von Berechnungen und Kundendaten mdglich

= 100%ige Antragsqualitat — ohne Rickfragen
= BHW Vertragsnummer wird sofort generiert

= papierloser Abschluss mit digitaler Unterschrift moglich g8Hw eSign App)

Digitale Legitimation (BHw eSign App)
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Voraussetzung fur digitalen Bausparabschluss BHW ‘A

Die BHW eSign App finden Sie im
Goolgle Play Store bzw. Apple
Store fur Ihr Smartphone oder
Tablet.

Bevor Sie starten:

Laden Sie sich bitte die
BHW eSign App herunter.
Diese App bendétigen Sie als
Vermittler flr das scannen der
Legitimations-dokumente und das
einholen samtlicher Unterschriften.

Fir die Nutzung dieser App sind keine Zugangsdaten erforderlich !!
Sie bendtigen Sie lediglich fir die digitale Unterschriften auf Inrem Smartphone / Tablet.

BHW Bausparkasse AG 01.08.2023 Seite 4



Einstieg tUber www.bhw-partner.de BHW ‘A
Uber ein beliebiges Endgerat

EHW Partner

B H w ‘ Ubersicht Kontakt Produkte Formulare Tools

Bausparen Baufinanzierung

5l S8HW Partner . Produkte

Produkte Bausparen

Hier gelangen Sie zu den Produkten.
P
s
Q\\\ Y )
A /
g

BHW Tarife Rechnen & BHW Kinder und Staatliche
Bausparen Abschluss Jugendpaket Forderung

Online rechnen und :chnen und Ubersicht der
beantragen wcanuaden staatlichen Forderung
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW
Einstieg tber www.bhw-partner.de

BHW Bausparen - Online rechnen und beantragen.

Wahlen Sie |lhre Organisation aus:

_
+ + +
- +

BHW ‘A
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A
Einstieg tber www.bhw-partner.de

BHW Bausparen - Online rechnen und beantragen.

Wahlen Sie lhre Organisation aus:

Online rechnen und beantragen - Zurich

Erstellen Si= mit nur wenigen Mausklicks ein Bausparangebot fir lhre Kundzn.

Die wasentlich=n Vorteile auf sinen Blicke
»  benutzerfrewndlicher Onlme-Abschiuss

» digitaler papierloser Abschlus midglich

» schinelle Ang=botsberachnung fr lhre Kund=n

Prozess hier starten
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Exkurs: Speichern von Bausparangeboten und Kundendaten BHW ‘A

Sie kdnnen jederzeit eine Erfassung abbrechen und spater
wieder einsteigen.

Gespeicherte Vorgange: -
g et Auf offene Vorgange priifen

(L4 Toge Speicherung)

R Auf offene Vorgange prifen Das gilt auch, wenn es in der Beratung/oder zu einer
Unterbrechung z. B. aufgrund mangelnder Internetverbindung

E-Mail-Adresse des Kunden * 2 Kunden-E-Mail: kommt!

E-Mail-Adresse (Wiederholung) * PﬂlChtfeld

1. Abbruch wahrend der Berechnung des Angebots:
Wiedereinstieg ohne PIN in die offenen Vorgangen moglich.

B
Ihre BHW VGE-Nr. * H ( |
(Format 01234567891)

|hre geschaftliche Mail: l

anmeiden

2. Abbruch wahrend der Eingabe der Kundendaten :
Wiedereinstieg mit PIN in die offenen Vorgadnge mdglich (siehe
Folgeseite)

Ihre ORGA-Nr. bzw. Vertriebsschlissel | |
(optional):

T —
HOCHITES

s 2 Kandes
rentabel Vermdgen fir M2in  wnir op e

Ich mochte sicher und

Alter aufbauen (Pro Kunde
max 90.000 EUR ’

Bausparsumme moglich)

g,hg?ﬁ 3. Abbruch bei der digitalen Unterschrift Uber eSign App:
e oraerung nutzen i

: BTSSR Wiedereinstieg ber den Link in der Mail an den Berater
mdoglich, um den Vorgang abzuschliel3en.

w

b .\‘ ] lch mochte zie gerfc?-t(et :@ Mein ie:.iarf, m" SC.‘JQC IEE . . ) .
_ .1!31 sl e el i = Bitte beachten Sie, dass die Antrage dort nur 14 Tage
o L] N bendtige i | Bauspardarlehen nutzen. i 1 gespelchert Werden]
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Exkurs: Speichern von Bausparangeboten und Kundendaten BHW A

Wiedereinstieg nach Eingabe der Kundendaten mittels Zugriffs-PIN

Zugriffs-PIN

St e e tn e st st Nach Eingabe der Kundendaten erhalten Sie eine 6stellige PIN.
Q| o resesromsm: 140787 , Diese bendtigen Sie fur einen Wiedereinstieg in die Kunden-
S beratung.

Vorteil:
Sie kbnnen so lhren Kundentermin optimal vorbereiten und im
Beratungsgesprach auf veranderte Kundenwiinsche eingehen.

4

G icherte Vorginge: u "
SRS VR Auf offene Vorgange prufen

{14 Tage Speicherung)

E-Mail-Adresse des Kunden * 7

E-Mail-Adresse (Wiederholung) *

Fur den Wiedereinstieg in den Vorgang gehen Sie wie folgt
VOr:

1. E-Mailadresse Ihres Kunden eingeben
2. gehen Sie dann auf gespeicherte Vorgange.
3. Zugriffs-PIN in das erscheinende Feld eintragen.

Gespeicherte Vorgange vorhanden:

Ausblenden

03.02.2022 10.26 Uhr - BHW WohnBausparen - 24.000,00 EUR Ldschen PIN eingeben

Queren, Katharina

Mit Klick auf ,Vorgang® laden steigen sie in den gespeicherten
Vorgang ein. Die eingegebenen Daten sind nun vorbelegt.
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Kundendaten
Beantragen

Ich méchte sicher und ]
ol Vermaeen fir mein  |BESTE
rentabel Vermodgen fur mein ".:’;.I.—.-

Alter aufbauen (Pro Kunde Joa
max 90.000 EUR ¥ 1
Bausparsumme moglich). e

Finden Sie hier nach den Wiinschen
und Bedurfnissen lhres Kunden das

Ich m&dﬁe‘:aﬁ‘m.

Riesterforderung nutzen

e [B Snelt richtige Produkt und starten Sie die
dass ich ein Darlehen ab 1,0% (g s=2-.| absehbarer Zeit ein gunstiges | ,‘ auf den Kunden abgestimmte

bendtize. === Bauspardarlehen nutzen.

mochte modernisieren
er Eigentum/’ \ g
schuldung / VL-Anlage

Berechnung des Bausparvertrages.

fiir mich aufbauen inkli VL
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Der digitale Baus

Produkt

Kundendaten

Sie interessieren sich fiir vermégenswirksame Leistungen mit
Arbeitnehmersparzulage und Wohnungsbaupramie.

Wie miichten Sie die Berechnung durchfiihren?

Berechnen Sie das
Bausparkonto

Familienstand

Ich bekomme VL
wom Arbeitgeber

Kunde ist bis 25 Jahre att

Ich machte staatliche Forderung
bericksichtigen. Mein zu
versteuerndes Einkommen
betrégt ca

Zahlung der Abschlussgebiihr als
Einmalzahlung

@ einfach mit Sparraten 2]

mit individuellen Vorgaben I

® ledig werheiratet
o nein
Ja

Nein, keine Forderung

@ unter17.900€

17.801£-35.000€

ber 35.000 €

parabsc

Beantragen

als Beratung vor Ort
Angaben im Uberblick

Produkt:
BHW WohnBausparen

Ich habe Anspruch auf

Ihre monatliche Sparrate

Ihre verm&genswirksamen
Leistungen

Wohnungsbauprimie

Zusitzliche Sparrate

hluss bel

Arbeitnehmersparzulage und
Wohnungsbauprimie.

| lch machte, dass mein
Arbe eber
vermigenswirksame
Leistungen in folgendsr
H&he fiir mich Gberwsist:

40 €

| lch machte die
Maglichkeiten der
staatlichen Forderung
durch die
Wohnungshauprimie
maximal ausschopfen und
spare unabhingig won
meinen
vermégenswirksamen
Leistungen:

59 €

Ich mBchte folgenden Betrag
zusitzlich

maonatlich in den BHW
WohnBausparen sinzahlen:

£

BHW ‘A

Hier kdnnen Sie die Bauspar-
Berechnung mit individuellen
Angaben und Sonder-zahlungen
durchflhren.

Beflullen Sie alle benétigten Angaben
fur die Bauspar-Berechnung,
anschlie3end klicken Sie auf ,weiter”.

Gesamte Sparrate monatlich 95.00 €

Dawvon dberwesist der Arbeitgeber 40.00 €

Ihr Anteil per Lastschrift betr3gt 59.00€
Zuriick m

BHW Bausparkasse AG
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Produkt Kundendaten
i il |

Tarif BHW WohnBausparen mit 2,35% Soltzins

Angaben 2
= a3 Baratung vor Ort
Gesamte Sparrate 99,00 € Angaben im Dbertlick
Der Arbeitgeber Gbarweist 40,00 € monatiich ab 30.09.2021 Produkt:
Regeimyige Zahlung 59,00 € monatiich ab 30.09.2021 BHW WohnBausparen
Bausparsamme 24,000 € it Tarif Zins:
Berechnater Tarif BHW WohnBausparen mit 2,35% 2,35% Solizing
Barechnungsziel TILGUNGSBEITRAG
Varsussichtficher Zuteilungs 01.10.2029 [Laufzeir: 8 Jahre]
Abschiussgebihr [Verrethnung] 384,00 €
Jahresentgelt 1200 €
Kontowverlauf
Familienstand ladeg
Einkommen unter 17.900 € Mutzen Jie die Checkbox vor den Links, um den Kunden die jeweiligen, ausgewahlten
Stautliche Forderung™ Sie haben Anspruch auf die Ergebnisdokumente per E-Mail zuzusenden. Dazu missen Sie die E-Mail-Adresse
Arbeitnehmersparrulage und die
Wohnungsbaupramie nach der POF-Erstellung =ngeben.
Sparphase
Gewiinschtes PDF per E-Mail: G chtes PDF hen und drucken:
Vertragsbeginn 17.09.2021
Summe der Spamraten 9.603,00 € Ubersicht Berechnungsergebnis Ubersicht Berechnungsergebnis
davon Zahlungen VL 3.28000¢
. .
MBgliche staatiiche Farderung® 916,40 € Kontoverlauf: Kontowerlauf: ~
o 1€ KOnnen an dieser stelle das
[t s manatlich und jéhrlich maonatlich
Guthabenzinsen 3/ C
10.1% pa Bashverrimung) -
o Angebot auch per E-Mail an Ihren
Magliches Bauspardariehen PDF erstellen
jahrlich
Bauspardariehen 14.531.69€ -
Guthaten bei Zuteilung 5.463,31€ Ubersicht zuteilbare K u n e I I S C I C e n [
Magliche Auszablung 1400000 € T -Iba
zum 01.10.2029 eilbausparsummen
Monatliche Tilgung 168,00 €
Laufreit 7 lahre, 7 Monate PDF erstellen

Solizing p.a./eff. Jahreszing 1,35/ 2.B%

* Die Wohnungehauprimie ikt aweckgebunden pur wohmairtschaftlichen Nutsung ﬂ Die
Arbeitnehmersparzulage wird nach Ablsuf der Bindungsfrist won 7 kshren im Rahmen der

Einkommenstederarklining gutgeschrieben - such als Teilbetrige nach dar Zuteilung.

Abgeltungs stewer wind nicht bericksichtigt. Die vorliegende Modelirechnung ist urverbindlich und nach
|hren persdnlichen Angaben durchgefiibrt, Dies gilt such fir ausgewiesenen staatlichen Forderungen.
Bnderungen an der persinlichen Situation ader dar gesetzlichen Grundlagen kinnen nicht bericksichtigt
werden. Mageblich fir die Tarife sind die Allgemeinen Bedingunigen fir Bausparvertrige (ABB] in der

gilltigen Fassung.
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW

Zurich Vertriebsdaten

Ihre Vermittlerdaten
Vertriebhsgesellschaft: * ?
Agenturnummer: * ¥

Parsonalnummear: * 7

Vertriebsstelle: * 7

—- Bitte wahlen —

-- Bitte wahlen--

BHW ‘A

Vertriebsgesellschaft
Vermittler mit ZIP-Vertrag oder
Vermittler mit ZDHL- und ZIP-
Vertrag

Agenturnummer
7-stellige Agenturnummer

Personalnummer
6-stellige Personalnummer

Vertriebsstelle
Auswahl der jeweiligen LD, DHF
oder Mitarbeitergeschaft

BHW Bausparkasse AG
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Eingaben fiir das Kundenanschreiben:

thr Name*: (Anna Giebel ]

Ihre Vertriebsposition: ( |

e e : | Erfassen Sie hier Inren Namen,
Kundenrickfragen: ' ' . .
Kontaktdaten und ganz wichtig lhre E-

Ihre geschaftliche E-Mail:* |:anna_giebe|@db_com |

E-Mail geschatich (Wiederholung):*  (anna.giebel@ab.com | Mailadresse.

lhre Firma: | |

preseteltos Lubatnst | Gehen Sie auf alle Angaben
thre PLZ/Ort*: (31789 (Hameln |

speichern, und die Daten sind auch
beim nachsten Aufruf Gber den
Browser hinterlegt.

la, ich habe eine abweichende
ladungsfihige Adresse: H

Speichern lhrer Adressdaten: H Alle Angaben speichern

BHW Bausparkasse AG Seite 14



BHW ‘A
Der digitale Bausparabschluss bei BHW

Produkt Kundendaten Beantragen

Zustimmung zur Beratung bei Beantragung eines
Bausparvertrages durch digitale Medien
als Beratung vor Ort

Angaben im Uberblick

+ | Ich stimme der Beratung vor Stellung eines Antrags auf Abschluss eines
BHW Vertrages und der Beratung des Abschlusses eines BHW Vertrages Produkt:
mittels digitaler Medien zu. BHW WohnBausparen

An dieser Stelle bitte den Haken
setzen und auf weiter klicken.

mit Tarif Zins:
2,35% Sollzins

Bausparsumme:
24.000,00 EUR

- I
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW A

Wahl der Abschlussart

Entscheiden Sie nun, wie Sie mit dem Kunden den Antrag am Ende unterschreiben
wollen. Sie haben dazu zwei Optionen:

Wahlen Sie an dieser Stelle die
Abschlussart ,digital und papierlos®
aus und erfassen Sie die eMall
Adresse des Kunden.

Digitale Beantragung mit BHW eSign
Statt viel Papier auszudrucken, lassen Sie sich den Antrag digital

unterschreiben. Die Antragsdokumente &ffnen sich auf lhrem Bildschirm und
kénnen auf dem Smartphone oder Tablet/iPad unterschrieben werden.

Angaben des Kunden

E-Mail-Adresse: [ ]

E-Mail-Adresse [Wiederholung): [ ]

BHW Bausparkasse AG Seite 16



Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Erfassung der Kundendaten

Anrede * @ Ffrau Herr

Titel

W

Name *
Mustermann Bitte erfassen Sie die aktuell korrekten Kundendaten, so wi

dokumentiert sind.

1. Vorname * Max Weitere Angaben:
Art des gultigen Dokuments * H Personalausv
Anstellungsverhaltnis * Arbeitnehmer v

[ : Familienstand ledig

weitere Vornamen keine Ausweisnummer * 1. Seriennr.:

2. Seriennr..

ﬁ Ke ikation:
3. Seriennr.;
Geburtsdatum (TT/MM/11L)* [01_~].[o1 % Telefon privat [ J/( |

Gehurtsort * FEe Prifaiffer Telefon mobil ( )/ |

Erfassen Sie hier alle
Kundendaten. Die

ggf. Geburtsname

=

E-Mail-Adresse ) [max.mustermann@test.de | g I b n F I d r I n d
Staatsangehorigkeit * :De”tsm Ich versichere, dass ich vorliegendes i i ) e e e e S
Legitimierungsdokument perssnlich E-Mail-Adresse {Wiederholung) |_max-m“Stermann@tESt-de | .
Geburtsland ist USA geprift und korrekt eingegeben habe. Pfl h f I
Sofern bei der Staatsangehirigheit nicht "USA" I C e e r-

ausgewihlt und das Feld "Geburtsland ist USA"

Steuer—ldentiﬁkation;nummerB | |

nicht angekreuzt wurde, bastatige ich, dass ich
Strae, Haus-Nr. *
weder in den USA gebaren bin, noch die US- ! Lubahnsir.
Staatsangehdrigkeit besitza.
PLZ, Ort * 31789 Han - " -
’ - Freistellung der Zinsertrage
Geschenkurkunde B

Vertrag zu Gunsten Dritter H

Soll der Vertrag zu Gunsten Dritter
abgeschlossen werden?

OrtderBeratung[Kunde]*n [ ]
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Erfassung der Kundendaten

Anrede * @ Ffrau Herr

Titel

W

Mame *
Mustermann Bitte erfassen Sie die aktuell korrekten Kundendaten, so wi
dokumentiert sind.

1. Vorname * Max Weitere Angaben:
| Personalausv

Art des gultigen Dokuments * H
IR -
weitere Vornamen * keine Ausweisnummer * 1. Seriennr.: Anstellungsverhaitnis AIbeRnenimeS =

[ [7 Familienstand ledig

2. Seriennr..

——— [ K ikation:
3. Seriennr.;
Geburtsdatum (TT/MM/11L)* [01_~].[o1 % Telefon privat [ J/( |
Geburtsort * FEe Prufziffer Telefon mobil | I/ |

[ | E-Mail-Adresse [max.mustermann@test.de |

Erfassen Sie hier alle
Kundendaten. Die
gelben Felder sind

ggf. Geburtsname

=

Staatsangehorigheit * @ Ich versichere, dass ich vorliegendes ) )
Legitimierungsdokument persénlich (Wiederholung) |_|T13X-mUStermann@,tEST-de | .
Geburtsland ist USA gepruft und korrekt eingegeben habe. Pfl I C htfe | d e r
.

Sofern bei der Staatsangehdrigkeit nicht "USA"
ausgewihlt und das Feld "Geburtsland ist USA"

nicht angekreuzt wurde, bastatige ich, dass ich

Strale, Haus-Nr. * ﬁ
weder in dan US& gebaren bin, noch die US- ' Lubahnstr.

StaatsangehBrigkeit besitze.
PLZ, Ort *
ﬂl Ha Freistellung der Zinsertrage

Steuer—ldentiﬁkation;nummerB | |

Bestatigen Sie die
cesrenarunce B Legitimationsprufung.

Vertrag zu Gunsten Dritter H

Soll der Vertrag zu Gunsten Dritter
abgeschlossen werden?

Or‘tderBeratung[Kunde]*B [ |
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Fidr Ihre persénliche Anfrage bendtigen wir noch ein paar Angaben von lhnen. . . .
Antrag vermégenswirksame Leistungen (VL)

wicht 1. Erfassen Sie hier ggf.

Der VL Antrag wird nicht automatisch an den Arbeitgeber gegeben werden, damit

lhre Angaben zum Bevollméchtigten im Todesfall:

Ich bevellmdchtige H @ diefolgends Person: dieser die VL-Zahlung auf das Bausparkonto zahit. Die Arbeitnehmersparzulage wird H
o nur dann bertcksichtigt, wenn eine Version unterschrieben an die BHW Bausparkasse al I e e rfo rd e rI I C h e n
derzeit niemanden. geschickt wird.
pU— | | Angaben zum
Angaben zu der bevollmachtigten Person . s . .
| | Bevollmachtigten ftr
Anrede * Herr Frau Personalnummer | ] d T d f I I
en 1oaesitaill.
Name * | |
- Zuriick
1. Vorname | | . .
weitere Vornamen * keine 2' Tragen Sle ggf. dle
| | erforderlichen Daten

lhre Bankdaten:

Staatsangeharigkeit * Toreet f nq _
AETEANgENOrgks] SEPA Lastschriftmandat * I Ieh ermachtige die BHW Bausparkasse AG u r Ve rm O g e n S
Geburtsdatum UTJ’MM/JJJ]]‘ I . I _I w!derlruf-lilzh, :ie.:n.!nt;ll.'hl:llden Z.uhlul!glen . . k L .
RS wirksame Leistungen

Geburtsort * | | gesagene Lastsehrift einzulsen, .
Anschrift des Antragstellers** Lastschriftzahler | Mini Meinkunde ein.

IBAN * DE |
Strafie, Haus-Nr. * | [ | Bank E f S 1 d I

Betrag 59€ 3 r assen Ie Ie

PLZ, Ort* l:l - Ot wird ermittelt -

Bankverbindung.

BHW Bausparkasse AG Seite 19



Der digitale Bausparabschluss bei BHW

lhre Bankdaten:

SEPA Lastschriftmandat * H

Lastschriftzahler

IBAN *

Bank
Betrag

Zurick

lch ermachtige die BHW Bausparkasse AG

widerruflich, die zu entrichtenden Zahlungen

mittels Lastschrift von dem Konto einzuziehen.

Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die

gezogene Lastschrift eimzulgsen.

Max Mustermann
Abweichender Zahler

DE |

59 €

BHW ‘A

In wenigen Féallen soll nicht der Kunde
sondern ein abweichender Zahler mit
seiner Bankverbindung die Sparbeitrage
leisten.

Dies kann erfasst und voll digital
gebucht werden.

ACHTUNG:
Der abweichende Zahler muss zur
Unterschrift anwesend sein!

BHW Bausparkasse AG
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Produkt Kundendaten Beantragen

Einwilligung zur Ubermittiung, Verarbeitung und Nutzung von Daten

" Um eine Beratung in allen Fragen zu Finanzdienstleistungen zu VGE: 09531180708
ermdglichen, bin ich damit einverstanden, dag die BHW Bausparkasse Is Berat Ort
AG die dafur erforderlichen Angaben zur dortigen Datenverarbeitung #is Beratung vor
und Nutzung Gbermittelt. Angaben im Uberblick
Vollstandiger Text  Produk::
BHW WohnBausparen . . . . .
. _ _ it Tarit Zins: Setzen Sie hier bitte die beiden
Einwilligung zur Beratung und Information per Telefon, E-Mail 7 359 Sollzins
v Ichwillige ein, dass mich die Berater, Partner und Makler der BHW Bausparsumme: H akChe n.
Bausparkasse AG entsprechend kontaktieren dirfen. 24.000,00 EUR

Die varstehenden Einwilligungen sind freiwillig und keine Voraussetzung fiir die vertragsgemiBe Beratung im Antragsteller:
Rahmen der bestehenden Geschiftsheriehung. Die Einwilligungen kbnnen ohne Einfluss auf den Vertrag Meinkunde, Mini

jederzeit fir die Zukunft widerrufen werden.

Zuriick Jetzrt beantragen
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Staaseangeh Srighnit
Gaburtsgatum
Gaburtssre

- B |-k a

e T

B it

M s Bes At g

.........................

..............

Zwimiksng

117H3 Mamre—n

Seratings sl A s b pasiecs

ot bar: Bacmn]

............

B e Basapares

I

Prifen Sie die erfassten Kundendaten auf
Vollstandig- und Richtigkeit. Eine Anderung
ist im Anschluss nicht mehr mdglich.

Bestatigen Sie die Richtigkeit mit ,\\Weiter".
Falls Anderungsbedarf besteht, kénnen Sie
hier letztmalig zurtck!

BHW Bausparkasse AG
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Der digitale Bausparabschluss bei BHW BHW ‘A

Im Hintergrund werden jetzt eMails mit dem
Link zum Kunden- bzw. Vertriebscenter
L Ve A s P N svsores generiert.
| Hierin sind die wesentlichen Vertragsdaten
und die vorvertraglichen Informationen
enthalten.

Angaben im Uberblick

Der Antrag kann jetzt mit dem Kunden digital und papierlos unterschrieben werden. Produkt:
BHW WohnBausparen

mit Tarif Zins:

1. Starten Sie jetzt mit der papierlosen digitalen Unterschrift. 2 35% Sollzine

2. Klicken Sie auf die Unterschriftsfelder oder gehen mit dem Navigator {[cben Bausparsumme:

rechts) die einzelne Seiten durch. Es &ffnet sich bei den Unterschriftsfeldern ein 24.000,00 EUR
Dialog.

(Wenn Sie die "BHW eSign" App zum ersten Mal nutzen, werden Sie einmalig Antragsteller:
aufgefordert den QR-Code zu scannen) Meinkunde, Mini

Wichtig:

Die enthaltenen Links haben max. 14 Tage
Gultigkeit.

Hinwels:

Geburtsdatum des Kunden = Zugangs-PIN

3. Mun kénnen der Kunde und Berater die jeweiligen Unterschriften leisten. Einfach
mit den Finger oder einem passenden 5tift auf dem Bildschirm unterschreiben.
Sind alle Pflichtunterschriften geleistet, wird der Mavigator griin. Klicken Sie im
Navigator auf "Abschliefen”, ist der Vorgang beendet. Die Buchung des Vertrages
erfolgt sofort und automatisch.

Starten Sie nun den Legitimations- und
Unterschriftenprozess, indem Sie auf den
Button ”BHW eSign“ kI|Cken .
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Digitale Legitimation mit BHW eSign-App BHW A

_ Starten Sie jetzt die Legitimation durch
- 1 & anklicken des orange hinterlegten Feldes
=_I (Foto hinzufligen).

= - Offnen Sie die BHW eSign App und

7 5 scannen Sie den erschienen Code mit
e Ihrem Smartphone ab.
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Digitale Legitimation mit BHW eSign-App

(o]
Bitte nehmen Sie jetzt das Bild fur das Feld "Legitimation Kunde" mit [hrem Smartphone auf

) Wiederholen Bemgen X
©

Wenn dieses Foto bnommenwed IIb estatigen Sie bttd n Dialog.
Wen S das Fott tzen hen iederholen Sie den Vorgang.

BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND 722000129

AL REFURLYC OF GENMANT /

iy

MUSTERMANN

GEB. GABLER

Roaig o 938568
R RS

A //%Mm

BHW ‘A

Halten Sie Ihr Smartphone beim erscheinen
des roten Feldes erst tiber die Vorderseite
des Ausweises, machen ein Foto und
bestatigen dieses. Wollen Sie das Bild erneut
aufnehmen, klicken Sie bitte auf
,Wiederholen® und starten den Vorgang
erneut.

Anschliel3end wiederholen Sie den Vorgang
mit der Ruckseite des Ausweises.

Achten Sie auf klare scharfe Aufnahmen
ohne Spiegelungen!

BHW Bausparkasse AG
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Digitale Unterschrift mit BHW eSign-App

Signaturiibersicht

A

MHachite Unterschnft

anzegen

BHW ‘A

Mit Hilfe des Navigators oder der
orangefarbenen Unterschriftfeldern werden
Sie durch den gesamten Unterschriften-
prozess geleitet.

BHW Bausparkasse AG
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Digitale Unterschrift mit BHW eSign-App BHW A

Ausweisdokument und die Fotos zeigen das von mir geprifte Dokument.

Auf Threm Smartphone 6ffnet sich
nacheinander die erforderlichen
Unterschriftfelder.

Die Unterschriften werden direkt auf den
Antrag Ubertragen.

Sobald alle erforderlichen Unterschriften
geleistet wurden, erhalten Sie die Anfrage zur

- MM m\( Datentibertragung an BHW.

BHW Bausparkasse AG
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Digitale Unterschrift mit BHW eSign-App BHW A

Mibchten Sie den VYorgang abschlieBen und von BHW bearbeiten lassen?

Bestatigen Sie hier mit ,ja“ und
der Vorgang ist fur Sie vollstandig
erledigt.

Produkt Kundendaten

BHW WohnBausparen mit 2,35% fiir Sie

Der Vorgang ist komplett und wird jetzt an BHW ldbertragen und direkt bearbeitet.
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BHW ‘A

Antrag soll als PDF generiert werden
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Antrag soll als PDF generiert werden BHW A

Produkt Kundendaten

Wahl der Abschlussart

Entscheiden Sie nun, wie Sie mit dem Kunden den Antrag am Ende unterschreiben v
wollen. Sie haben dazu zwei Optionen: 3

Klicken Sie auf den den Abschluss-
weg ,,PDF Antrag generieren®.

Beantragung mit einem Papierantrag B

Auf Grund der gesetzlichen Rahmenbedingungen ist es notwendig, dass der Kunde
einen Papierantrag unterschreibt und eine Kopie des Antrags nebst den damit
verbundenen Unterlagen {wie ABB, VWI) erhalt.

Drucken Sie am Ende die Antragsunterlagen fir Kunde und BHW aus.

Bitte folgen Sie den Anweisungen der nachfolgenden Seiten.
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Antrag soll als PDF generiert werden BHW A

Produkt Kundendaten Beantragen

BHW WohnBausparen mit 2,35% fiir Sie
TEST

Nur noch 3 Schritte zum fertigen Abschluss! VGE: 70012134127
als Beratung vor Ort

Angaben im Uberblick

1. Schritt

Klicken Sie auf den Button "Zur Antragstbersicht”. Es ¢ffnet sich ein neues Fenster. Produkt:

Felgen Sie dort den weiteren Hinweisen. BHW WohnBausparen
2. Schritt mit Tarif Zins:

Mit den Druck-Button erzeugen Sie die PDF-Dokumente. Drucken Sie diese aus. 2:3axtsollain

Den Antrag fur BHW lassen Sie sich vom Kunden unterschreiben und die Checkboxen Bausparsumme:

in der Maske entsprechend bestatigen. 24.000,00 EUR

3. schritt Antragsteller:

Nach der Unterschrift kann der Antrag direkt durchgebucht werden (Online- Keno Testfallvier

Abschluss). Nicht vergessen: Die Unterlagen an BHW schicken!

Denken Sie an die Kopie der Legitimationsdokumente!
Zur Antragsiibersicht

Zurlick

Wenn nur dieser Button gedrtckt
wird, erfolgt keine digitale Buchung

] 1. Schritt: Unterlagen ausdrucken

Diese Dokumente sind fiir den Kunden bestimmt.

Kopie fiir Kunden

Dieser vom Kunden unterschriebene Antrag muss .
zwingend bei BHW eingereicht werden, damit das R—

Bausparkonto angelegt wird.

' Wichtig, durch dricken dieses
Button werden die Antragsdaten
an BHW Ubertragen und es kann

digital weitergehen.
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Antrag soll als PDF generiert werden

2. Schritt: Antrag fiir BHW unterschreiben lassen

+" Der Kunde hat die Vorvertraglichen Informationen (V1) erhalten und
unterschrieben.
+ Der Kunde hat die Zahlungsregelung / das SEPA-Mandat unterschrieben.

+" Der Kunde hat die Antragsunterlagen unterschrieben.

+" Der Berater hat den Bausparantrag auf der 2. Seite unten rechts unterschrieben.

3. Schritt: Antrag buchen [/ Online-Abschluss

Ich versichere [ bestitige:

" Diz Kopie der Legitmationsdokumente wurde erstelit.
" | Der Kunde hat die Datenschutzerkldrung erhalten.
w’ Der Kunde hat die Widerrufserkldrung zur Kenntnis ggnommen.

w Der Kunde hat die ABB erhalten

Online Abschluss durchfithren

BHW ‘A

Alle Auswahlpunkte bestatigen,
dann bitte hier klicken:

Online Abschluss durchfuhiren

So erfolgt die komplette digitale
Buchung. Kénnen Sie das nicht
bestatigen, wartet der
Antragsservice vor Bestatigung
des Vertrages auf die
unterschriebenen und
vollstandigen Dokumente

BHW Bausparkasse AG
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Sie haben noch Fragen?

BHW ‘A

Die Mitarbeiter der BHW Service-Line
helfen Ihnen gerne.

BHW Service-Telefon

BHW Bausparkasse AG
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Vielen Dank

BHW ‘A




